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وش و سامانة فر
 پخش مدرسه

ايـن دغدغـه در ذهن بسـياري از دانش آمـوزان، والدين، 
مجتمع هـاي  و  مـدارس  مسـئولان  ديگـر  و  معلمـان 
محصـولات  مناسـب ترين  کـه  دارد  وجـود  آموزشـي 
آموزشـي و کمـك آموزشـي را چگونـه و از کجـا بايـد 
تهيـه کـرد. هـر توليدکننـده اي عموماً مدعي اسـت که 
خـودش بهترين هـا را ارائـه مي کنـد. امـا هنگامـي کـه 
پـاي قضـاوت به ميـان مي آيـد و خـوب، بد، متوسـط و 
عالـي سـنجيده مي شـوند مي تـوان آن هـا را شـناخت. 
يكـي از توليدکنندگان مهـم کتاب هاي کمك آموزشـي، 
انتشـارات مدرسـه و پخـش مدرسـه، و البتـه سـازمان 
تـلاش  کـه  اسـت  آموزشـي  برنامه ريـزي  و  پژوهـش 
مي کنـد تـا در عرصـه تهيـه و توليـد و توزيـع بهترين 
در خدمـت  آموزشـي  کمـك  و  آموزشـي  محصـولات 
اهالـي فرهنـگ باشـد. در اين بـاره، بـاب گفت وگويي را 
بـا آقايـان سـيداحمد حسـيني، مديرعامـل، و مهندس 
مهـرداد مصدقي معاون انتشـارات مدرسـه گشـوديم تا 

دربـارة پخـش مدرسـه بيشـتر بدانيم.
 پخـش مدرسـه را معرفـي کنيـد و مهم تريـن 

وظايـف آن چيسـت؟
حسـيني: پخـش مدرسـه مركزي اسـت مجـازي كـه تمام 
برنامه ريـزي  تأييـد سـازمان پژوهـش و  محصـولات مـورد 

آموزشـي اعـم از كتـاب درسـي، مجـلات رشـد، ويژه نامـه، 
سـي دي و يـا ال دي، هـر نـوع لـوح فشـرده و هـر چيـزي كه 
جزء اجزاي بسـته آموزشي است و همچنين كليه محصولات 
آخـر  در  كـه  ناشـري   71 كتاب هـاي  مدرسـه،  انتشـارات 
كتاب هـاي درسـي اسـم آن هـا آمده اسـت و كتاب هاي سـه 
ناشـر ديگر آموزش وپرورش يعني انتشـارات تربيت، انتشارات 
كانون پـرورش فكري كودكان و نوجوانان و انتشـارات انجمن 
اوليـا و مربيـان و نيـز كتاب هايـي را كه به نوعي در انتشـارات 
ديگـر ممكن اسـت چاپ شـود و بـراي دانش آموزان مناسـب 
اسـت روي اين سـايت قـرار مي گيرد تا علاقه منـدان از طريق 

آن بتواننـد سـفارش دهنـد و خريد كنند. 
 چـه مدت اسـت که پخـش مدرسـه راه انـدازي 
شـده و نحـوة خريـد در آن بـه چه صورت اسـت؟ 
بـه  خصـوص معلمـان و دانش آموزان پايـه دهم، که 
جديد هسـتند، چگونـه و از چـه زمانـي مي توانند 
محصـولات آموزشـي مرتبـط خودشـان را از ايـن 

سـامانه دريافـت کنند؟
حسـيني: از حـدود يك سـال و نيـم پيش با نظـر آقايان 
دكتـر محمديـان و دكتـر امانـي در مـورد ايـن فروشـگاه 
كار كرديـم و حـدود يـك سـال اسـت كـه پخش مدرسـه 
افتتـاح شـده و محصـولات مـورد تأييـد سـازمان پژوهش 
و برنامه ريـزي آموزشـي را مي تـوان از طريـق ايـن سـايت 

كرد. خريـداري 
 آيـا اطلاعـات و آمـار معلمـان و دانش آمـوزان 
کشـور در سيسـتم شـما موجـود اسـت و طراحي 
سيسـتم شـما به گونـه اي هسـت کـه محصـولات 
جديـد را بتوانيـد بـه  آن هـا اطلاع رسـاني کنيـد؟
مهندس مصدقـي: بله. به دنبال آن هسـتيم كـه حداقل 
ايميـل بخـش عمـده اي از معلمـان پايه هـاي مختلـف را 
داشـته باشـيم. يكـي از دلايـل طراحـي و بـاز طراحـي از 
صفـر اين مركـز پخش، اين بـوده كه ما روش هـاي تجاري 
مبتنـي بـر ارتباط دائـم با مشـتري را به طور كامـل در اين 
سـايت بگنجانيـم. يكـي از روش هـا ايـن اسـت كـه وقتـي 
مـردم براي خريـد مي آيند از آن ها سـؤالاتي مي شـود، اگر 
دوسـت داشـته باشـند جـواب مي دهنـد و بـر اين اسـاس 
اطلاعاتي از آن ها به  دسـت مي آوريم و هميشـه در سيستم 
خواهيـم داشـت تا در صـورت لزوم از آن اسـتفاده كنيم، از 

جملـه بـراي اطلاع رسـاني به خـود فرد. 
بـه هـر صـورت قـرار اسـت، بـا روش هـاي خيلي مـدرن با 
مشـتريانمان ارتباط بيشـتري پيـدا كنيم و به اين برسـيم 

گفت وگو باسيداحمد حسيني
مديرعامل انتشارات مدرسه 

محمدحسین دیزجي کليات
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كـه چـه كسـي چـه علاقه مندي هايـي دارد و اينكـه كجـا 
چـه معلمـي داريم. ايـن كار البته  زماني مي برد و ما شـايد 

ظرف شـش مـاه يا يـك سـال آن را انجـام دهيم.
حسـيني: دو تا بحث داريم، يكي بازاريابي و اقتصاد اسـت 
كـه فعاليت هايـي در ايـن زمينـه بايـد انجـام شـود و ديگر 
فضايـي اسـت  كـه ايـن محصـولات راحت تـر و سـهل تر 
بـه دسـت مصرف كننـدة واقعـي برسـد. مـا معتقديـم كـه 
ايـن محصـولات اگـر بـه  دسـت معلـم و دانش آموز برسـد 
پشـتيباني از برنامـه درسـي اتفـاق مي افتـد. مـا الان داريم 
كتـاب كاري بـراي پايـه دهـم تهيـه مي كنيـم و براسـاس 
برنامـه درسـي جلـو مي ريـم. يعني دقيقـاً كتـاب را جلوي 
خودمـان مي گذاريـم و آنچه را كه سـازمان پژوهش برايش 
مهـم اسـت انجـام مي دهيـم. كتابي هـم داريم به نـام »اي 
كاش مـن كتاب هـاي درسـي را خوانـده بـودم«. مؤلف آن 
معلمـي در سـلماس اسـت. مي گويـد اگر شـما كتاب هاي 
درسـي خـود را بخوانيـد هيچ نيـازي به هيـچ برنامه و فوق 
برنامـه اي بـراي كنكـور نخواهيـد داشـت. منبع مـي  دهد 
و مي گويـد ايـن سـؤال كنكـور اسـت و جوابـش در كتـاب 
اينجاسـت. چـرا پـول خـود را حـرام مي كنيد؟ كتابتـان را 

بخوانيـد و برويـد كنكور امتحـان بدهيد. 
مـا معتقديـم كـه كتـاب كمك آموزشـي كتابـي اسـت كه 
موتـور يادگيـري دانش آمـوز را فعـال كنـد. نمي گوييم كه 
ايـن كتاب تسـت و جوابش بغل  دسـتش و سـؤال هم بغل 
دسـتش! مـا مي گوييـم ايـن كتاب كمك آموزشـي اسـت. 

مـا بـه ايـن مي گوييم يادگيـري محـدود يعني فقط شـما 
بيـن دسـت و ذهنتـان سـرعت را زيـاد كنيـد بقيـه ديگـر 
اتفاقـي نمي افتـد يعنـي فرايند يادگيـري و ياددهـي اتفاق 
نمي افتـد. بالاخـره كتاب كمك آموزشـي بايد تعريف علمي 
داشـته باشـد. اما اين فرمايش شـما هم كه مي گوييد بايد 

اطلاع رسـاني بشـود درسـت اسـت و بايد انجام شـود.
 اگـر کسـي محصولـي را در ارتبـاط بـا بحـث 
آمـوزش، کمك آموزشـي يا مـوارد مرتبط بـا برنامه 
درسـي توليـد مي کنـد و بخواهـد آن خـود را از 
طريـق اين سـامانه به دسـت مخاطبانش برسـاند و 
آن هـا را بفروشـد آيا مجموعه شـما مي توانـد به او 

کند؟ کمـك 
حسـيني: خيـر. مـا فقـط محصولاتـي را در ايـن سـايت 
شـده  تأييـد  پژوهـش  سـازمان  در  كـه  مي دهيـم  قـرار 
باشـند. اگر كسـي بخواهد چنين كاري برايش انجام شـود 
بايـد اول توليـد خـود را بـه شـوراي سامان بخشـي دفتـر 

 كتاب هاي درسي خود را بخوانيد. هيچ نيازي 
به هيچ برنامه و فوق برنامه اي براي كنكور 
نخواهيد داشت. منبع مي  دهد و مي گويد 
اين سؤال كنكور است و جوابش در كتاب 

اينجاست.كتابتان را بخوانيد و برويد كنكور 
امتحان بدهيد.
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كمك آموزشـي ارسـال كنـد و اگـر در آن شـورا تأييد شـد 
مـا حمايـت مي كنيـم.

 از لحـاظ زمانـي چه مـدت لازم اسـت تا محصول 
خريداري شـده از طريق سـامانه به دسـت خريدار 

برسد؟
مهنـدس مصدقـي: كلاً قـرارداد مـا بـا پسـت جمهـوري 
اسـلامي ايـران اسـت. پسـت هايي كـه در واقع بـراي توزيع 
كالاهاي فروخته شـدة اينترنتي هسـت پسـت هاي سـريع و 
ويژه اي هسـتند كه طي قرارداد اداره پسـت با يك مجموعه 
انجـام مي شـود. آن هـا بـا اينترنت به مـا مرتبط مي شـوند و 
در طول روز متوجه مي شـوند كه چندتا بسـته آماده اسـت، 
روزانـه يـك يـا دو بـار مي آينـد و بسـته ها را مي برنـد. ايـن 

بسـته ها حداكثـر پـس از سـه روز به مقصد مي رسـد. 
 هزينه هـاي ارسـال محصولات خريداري شـده از 

طريق اين سـامانه چطور محاسـبه خواهد شـد؟

مهندس مصدقـي: اگر در حد تك فروشـي باشـد، يعني 
يـك كتاب در يـك پاكت، به طـور معمول براسـاس وزنش 
تعرفه هـاي اداره پسـت روي آن مي خورد. امـا اگر تعدادش 
كـه بـالا باشـد با پلـكان قيمتي محاسـبه مي شـود. در اين 
پلـكان قيمتـي محموله هـا از يـك حـدي كـه بالاتـر برود 
درصـد تخفيـف آن  بيشـتر مي شـود. اميدواريـم بتوانيـم 

روزي هزينـة پسـت آن را رايـگان كنيم. 
 در پايـان توصيه هـا و انتظارات شـما از مخاطبان 

اين مجله چيسـت؟
در  خـودم  همـكاران  از  مـن  تقاضـاي  حسـيني: 
آموزش وپـرورش ايـن اسـت كه واقعـاً به محصـولات توليد 
شـده سـازمان پژوهـش اطمينان كننـد و بدانند كـه اينها 
براسـاس كار كارشناسـي توليد شـده اسـت. ارتباطشـان را 
بـا دفاتـر تأليـف بيشـتر كننـد و انتشـارات مدرسـه هم به 
عنـوان مسـئول تهيه بسـته آموزشـي و پخش اين بسـته، 
در خدمـت آن هاسـت. از ايـن طريـق مي تواننـد مـدارس، 
بـا  را  منطقـه اي  كتابخانه هـاي  و  كتابخانه هـاي كلاسـي 
محتوايـي كـه در بسـته هاي آمـوزش و فرهنگي مـا توليد 
مي شـود تجهيز كنند. محصولاتي كه انتشـارات مدرسه در 
اختيار آن ها قرار مي دهد، دقيقاً با اسـتانداردهاي آموزشـي 
و برنامه درسـي مطابقـت دارد. آمادگي كامـل داريم كه در 
سراسـر كشـور در صورت نياز حتي در كارگاه هاي آموزشي 
كـه برگـزار مي كننـد حضور يابيم. در پايان نشـاني سـايت 

سـامانه مـا enma.ir مي باشـد. 

پخش مدرسه مركزي است مجازي كه تمام 
محصولات مورد تأييد سازمان پژوهش و 
برنامه ريزي آموزشي اعم از كتاب درسي، 
مجلات رشد، ويژه نامه، سي دي و يا ال دي، 
هر نوع لوح فشرده و هر چيزي كه جزء اجزاي 
  enma.ir بسته آموزشي است ، روي سايت
قرار مي دهد.


